
 

 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг  

МКОУ "Урюпинская СОШ» 
(наименование организации) 

на 2025-2027 года 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации  

мероприят

ия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени,  

отчества и 

должности) 

 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

Реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющий образовательную деятельность 

Обеспечение технической возможности 

выражения получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

Информация о календарных учебных 

графиках с приложением их копий 

 

Информация об электронных 

образовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ обучающихся, в 

том числе приспособленных для 

На сайте образовательной организации 

обеспечить техническую возможность 

выражения получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг 

 

Разместить информацию о календарных 

учебных графиках с приложением их 

копий 

Разместить информацию об электронных 

образовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ обучающихся, в 

том числе приспособленных для 

01.03.2025 

 

 

 

 

01.03.2025 

 

 

01.03.2025 

 

 

Князев П.С. 

учитель 

информатики 

 

 

Князев П.С. 

учитель 

информатики 

Сараева Л.К. 

директор школы 

Князев П.С. 

учитель 

  



использования инвалидами и лицами 

Информация об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об образовании за счет 

средств физических и (или) 

юридических лиц 

использования инвалидами и лицами 

Разместить информацию об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об образовании за счет 

средств физических и (или) юридических 

лиц 

 

 

 

01.03.2025 

информатики 

Сараева Л.К. 

директор школы 

Князев П.С. 

учитель 

информатики 

                              II.  Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

В ходе посещения недостатков не 

выявлено 

Косметический ремонт, приобретение 

мебели для рекреации 

31.12.2025 Сараева Л.К. 

директор школы 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование входных групп 

пандусами или подъемными 

платформами 

Наличие сменных кресел-колясок 

 

 

Наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации 

Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому 

Оборудовать  входные группы пандусами 

или подъемными платформами в ходе 

ремонтных работ 

Заключить договор с Центром 

реабилитации об аренде сменных кресел-

колясок 

Оборудовать санитарно-гигиенические 

помещения  в организации специальным 

оборудованием в ходе ремонтных работ 

Обеспечить дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информацией 

Заключить договор с сурдопереводчиком 

и тифлосуродопереводчиком на 

постоянной основе 

Использовать компьютерное 

оборудование образовательного 

учреждения  для предоставления услуги в 

дистанционном режиме 

31.08.2027 

 

 

31.08.2027 

 

 

 

31.08.2027 

 

 

31.08.2027 

 

 

31.08.2027 

 

 

01.09.2025 

Сараева Л.К. 

директор школы 

 

  

                                                                                VI.     Доброжелательность, вежливость работников организации 

В ходе посещения недостатков не Проведение разъяснительной работы с 31.12.2025 Сараева Л.К.   



выявлено сотрудниками по вопросам соблюдения 

общих принципов профессиональной и 

служебной этики  

Контроль за соблюдением 

профессиональной этики 

директор школы 

 

                                                                         V.  Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности 

В ходе посещения недостатков не 

выявлено 

Организация творческих, культурных и 

спортивных мероприятий совместно с 

родителями. 

31.12.2025 Сараева Л.К. 

директор школы 

 

  

  

 


